ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Гарантия на изделия из бетона (вибролитье) действительна в течение 12 месяцев со дня продажи, при условии соблюдения ниже приведенных правил хранения    и эксплуатации изделий:
1. Изделия не должны подвергаться ударам или другим механическим воздействиям особенно при транспортировке и разгрузке (упаковка товара и погрузка осуществляется заводом и нашей фирмой).

2. Усовершенствование, переделка, изменение формы или размера недопустимы.

3. Летом при высокой температуре воздуха, необходимо увлажнять недействующие фонтаны и другие изделия.

4. Зимой необходимо защитить изделия от попадания влаги и образования льда во внутренних полостях вазонов и скульптур, водопроводящих трубках фонтанов, что может привести к разрыву изделия изнутри. Защитой могут служить - листва, лапник, деревянные короба, защитная пленка с отверстиями от образования конденсата.

5. В случае если изделие состоит из 2-х и более частей, замене подлежит только та часть, которая пришла в негодность.

6. Разрешается покраска изделий любыми фасадными красками.

7. Гарантия не действует в случаях стихийных бедствий, таких как: пожары, ураганы и т.д., а также в случае повреждений при транспортировке транспортными компаниями заказчика, при разгрузке и сборке.

Все изделия адаптированы к нашим климатическим условиям.                                                                                                                                                                                                      
